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HA ELMULT OTVENOT EVES, MEGMONDJA AZ ELETKORAT?
AZ OSZKAR SOFOROK VISELKEDESENEK MODELLEZESE!

BERDE EVA, KUNCZ IZABELLA

A platform gazdasdgok egyik sajatossiga, hogy az idésebb polgédrok
szamara is munkavégzési lehet&séget biztosithatnak. Olyanoknak is,
akik onként vallaljdk ezt a moddot, illetve olyanoknak, akik kiszorultak
a munkaerOpiac egyéb szegmenseib6l. Mindezt jol mutatja az Oszkar
Telekocsi utastars-kozvetité fejlodése, ahol a megalakuldsa 6ta nem csak
a csatlakozott sof6rok széma novekedett tObbszorosére, de ezen beliil
az 55 évesek és idGsebbek aranya is emelkedett. Az Oszkar, mint a
legtobb platform, lehetoséget ad arra, hogy a szolgaltatast kinalék jelezzék
életkorukat, sokan azonban ezt nem teszik meg. Tanulmanyunkban egy
bayesi jatékelméleti modellel bizonyitjuk, hogy az idésebbek részére valéban
egyensulyi megoldast jelenthet, ha nem mindig jelzik korukat. Ugyanezt az
eredményt adja két részletben végzett rovid online felmérésiink is.

JEL kéd: C72, J0OO, L19

Kulcsszavak: Platform gazdasidg, idésebb sof6rok, on-line felmérés, jatékel-
méleti modell

1. Bevezetés

A véarhato élettartam emelkedése, és ezzel egyiitt az egészségben eltolthetd évek
szamanak novekedése lehet6vé teszi, hogy a munkaerd-piacon toltott id6 is meg-
hosszabbodjon. Az eurdpai joléti allamok tobbségében azonban egészen az 1980-
as évek kozepéig még viszonylag alacsony korhatdr mellett élvezhette az idésebb
korosztaly a nyugdijba vonulas kényelmét, és az ehhez kapcsolddé relativ anyagi
jolétet. Altaldnosan elfogadott nézet volt, hogy az idésebb korosztaly ,koteles-
sége”, hogy kivonuljon a munkapiacrdl, atadva helyét a fiatalabb generdciénak.
Szélséséges példaként hozhatd fel a jelenségre az Ilmakunnas és Maliranta (2007)
altal bemutatott dgynevezett ,Walmart-hatas”, miszerint a vallalati vezetés mar a
kozépkori alkalmazottakat is igyekezett hatékonyabb, fiatalabb munkaerdvel he-
lyettesiteni.

1Jelen publikicié/kutatds az Eurépai Unié, Magyarorszag és az Eurépai Szocislis Alap tarsfi-
nanszirozasa altal biztositott forrasbdl az EFOP-3.6.2-16-2017-00017 azonositdji ,,Fenntarthatd,
intelligens és befogadd regiondlis és varosi modellek” cimii projekt keretében jott létre.
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A lakossdg oregedésével parhuzamosan az 1980-as évek végét6l kezdddden a
legtobb eurdpai orszagban elindult a nyugdijkorhatir emelése, és a kormanyza-
tok igyekeztek népszerlisiteni az idésebb kortiak munkajanak hasznossagat. A
PwC (2018) az tin. ,Aranykor Index?” segitségével tigy becsiilte, hogy 2016-ban
a Gazdasdgi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (Organization for Economic
Co-operation and Development, OECD) orszdgainak GDP értéke hosszi tdvon
osszesen 3,5 billié dollarral lenne magasabb, ha az 55-64 éves korosztaly foglal-
koztatési rataja elérné az Uj—Zélandon megfigyelt 78%-os értéket®. A kormanyzat
szandékat azonban nemcsak az idésebb generdcié személyes motivaciéjanak hia-
nya akadélyozza, hanem a tdrsadalomban rogziilt elképzelések és a vallalati szinti
stratégiak is.

Cikkiinkben a tarsadalmi meggy6z0dés egy sajatos megnyilvanuldsaval foglal-
kozunk. Hipotézisiink szerint az idésebb polgarokat negativ megkiilonboztetés éri
— vagy legalabbis 6k gy érzik, hogy megkiilonboztetéssel szembesiilnek — a munka-
keresés soran, de nemcsak a hagyomanyos foglalkoztatdsi formék, hanem az online
platformokon keresztiil elérhet6 munkalehet&ségek esetében is. Azt allitjuk, hogy
az id6sebb korosztaly probal alkalmazkodni a jelenlegi koriilményekhez, és emi-
att vagy szandékosan tévesen, vagy egyaltalan nem adjak meg életkorukat. Ezzel
szemben a fiatalabb, 30-55 éves korosztalynak megéri bevallani a valés korat.

Az idésebbek foglalkoztatottsaga Magyarorszdgon a 2000-es évektdl kezdve ro-
hamosan novekedett. A KSH adatai szerint 2002 és 2018 kozt az 55-59 évesek fog-
lalkoztatottsdga t6bb mint 30%ponttal emelkedett, a 60-64 éveseké pedig majdnem
30%ponttal. Az 55-59 évesek dltal elért szint, a 74% meghaladta az EU megfe-
lel6 atlagdt, a 60-64 évesek 38,2%-a azonban még mindig t&bb mint 6%ponttal
maradt el korosztdlyuk EU &dtlagdtél. Mint ahogy azonban Button (2019) is irta,
a szeniorok hagyomanyos, sztenderd munkavégzése sokkal kisebb aranyud, mint a
fiatalabbaké. Amikor 8k jelentkeznek egy allasinterjira, akkor nekik sokkal kisebb
az esélyiik arra, hogy visszahivast kapjanak. Sokan valnak koziilitkk 6nfoglalkozta-
téva, illetve jo lehetéséget jelent szamukra az olyan tipusu platformokon keresztiil
végzett munka, melyrdl jelen cikkiink szdl.

A fentieket aldtdmasztva Berde és Tékés (2020) a magyar Oszkar® ttitars-
keres6 platform adatainak elemzésekor tgy talaltak, hogy atlagosan az alkalma-
zast hasznald soférok 30-40%-a nem adja meg életkorat az adatlapjdn. Termé-
szetesen ez nem jelenti azt, hogy csak az idésebb felhasznaldk hagyjak iiresen
ezt az informaéciot, valdszinlileg masok is igy tesznek, féként a nagyon fiatalok.

2Az ,Aranykor Index (angolul Golden Age Index) egy olyan kompozit index, mely hét mutaté
sulyozott atlagaként az 55 évesek és idésebbek munkaer6-piaci hatdsat méri. Legnagyobb silya
az indexben az 55-64 évesek foglalkoztatdsi ratdjanak van.

3Uj-Zélandon, Izlandon, és Svédorszagban a legmagasabb a vizsgalt korosztaly foglalkozta-
tottsdga PwC (2018) szerint.

4A 2007-es alapitdsakor az Oszkar alapvetéen egy telekocsi szolgaltatds volt, azonban Berde
és To8kés (2020) az Oszkér adatok alapjén megéllapitotta, hogy napjainkban egyre inkdbb a
kereskedelmi céllal meghirdetett utak keriilnek tilsulyba.
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A 30-55 év kozti korosztaly azonban véleményiink szerint inkabb figyelmetlenség-
bél, és nem tudatosan tartja titokban életkorat. Berde és Tékés (2020) arra is
felhivjdk a figyelmet, hogy Huws et al. (2017) allitdsdval ellentétben, az idéseb-
bek is szivesen haszndlnak online platformokat munkavégzési céllal. Legaldbbis
az Oszkdar esetében az 55 éves vagy id6sebb sof6rok ardnya emelkedett, mikoz-
ben a platform jarmiivezetoinek teljes 1étszama is nétt. Emiatt kiilondsen fontos
kérdés, hogy hogyan viselkednek az idésebb munkavéllalék a hasonlé jellegii on-
line platformokon. Elemzésiink soran igy eltekintiink a fiatalabb korosztalytol, és
modelliinkben csak az idésebb soféroket szerepeltetjiik.

Hipotézisiinket, miszerint az idésebb korosztédly inkabb eltitkolja életkorat, egy
online kérdéives felmérés segitségével bizonyitjuk. A kérd6iv eredményeit a cikk
mésodik részében mutatjuk be. A harmadik részben egy jol ismert jatékelméleti
modell segitségével tamasztjuk ala allitasunkat az id6sebb korcsoportok stratégia-
jat illetGen. Végiil 6sszefoglaljuk kovetkeztetéseinket.

2. Az online kérdoiv

Az online felmérésiinkben Osszesen 6t kérdést tettiink fel, melyek a kérd6iv
teljes szovegével egyiitt az A. Fiiggelékben olvashatdk. A kitolt6knek elséként a
nemiiket és a sziiletési éviiket kellett megadni. Majd arrdl érdeklédtiink, hogy vé-
leményiik szerint az internetes platformokon kindlt szolgédltatdsok esetén — példaul
soférkodés, takaritas, korrepetalas — figyelembe veszik-e az tigyfelek a hirdeto élet-
korat. A kovetkezd kérdésiink arra irdnyult, hogy amennyiben lehetséges az életko-
ruk megaddsa, de nem kotelezd (és annak valdssdgdt sem ellendrzik), kitoltenék-e
az erre vonatkozd részt az internetes feliileteken. Végiil abban az esetben, ha az
el6z6 kérdésnél tgy dontottek, hogy beirnanak egy életkort, azt kellett megvala-
szolniuk, hogy hany évesként tiintetnék fel magukat.

Az online kérdoivet olyan levelezési listakon és Facebook csoportokban ter-
jesztettiik, ahol a legtobb résztvevd 55 éven feliili. Elso korben 2018 juniusatol
2018 augusztusdig gytijtottitk a valaszokat® elsésorban bizonyos levelezd listdkon
keresztiil, majd 2019 aprilisiban és méjusdban Facebook csoportokat céloztunk
meg. Ekkor is olyan csoportokat valasztottunk, ahol alapvetéen az idésebb kor-
osztély alkotta a tagsdgot. Osszesen 241 ember toltotte ki a kérdéiviinket, akik
koziil a legfiatalabb 20 éves, a legid6sebb pedig 78 éves volt. Miutan a mintabol
kivettiik az 55 év alattiakat, 147 kitolténk maradt. A kapott vélaszok megoszlasat
és a valaszoldk nem szerinti megoszlasat az 1. tablazatban foglaljuk ossze.

5Az elsd szakaszban végzett felmérés eredményeirdl Berde (2019) széamol be.
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1. tdblazat. A kapott valaszok megoszlasa az 55 évesek
és id6sebbek korcsoportjaban.

Nem Férfi N§
37,4% | 62,6%
Véleménye szerint életkordnak van jelent8sége Igen Nem
abban, hogy mennyi iigyfele lesz? 82,3% 17,7%
On megadna Igen Nem
valamilyen életkort? 55,8% | 44,2%
Azok, akik szerint Igen Nem
szamit az életkor, megadndk az életkorukat? 46,3%5 | 53,7%
Azok, akik szerint Igen Nem
nem szamit az életkor, megadndk az életkorukat? | 100%7 0%

Az online felmérésiink nem tekintheté reprezentativnak, mert sajatos moédon
terjesztettiik. Egy bizonyos Facebook csoporthoz, vagy levelezo listahoz valé tar-
tozas eleve egyfajta onszelekcion alapul. Ennek ellenére kérd6iviinkbdl gy tinik,
hogy a megkérdezettek tobbsége szerint az életkor szignifikdns tényezo a tekintet-
ben, hogy igénybe veszik-e az altaluk kindlt szolgdltatast, vagy sem. Tanulma-
nyunk kovetkez8 részében megmutatjuk, hogy egy Cho és Kreps (1987) és Kreps
(1990) altal alkalmazott bayesi jaték modellje is a hipotézisiinknek megfelel ko-
vetkeztetésre vezet.

3. A modell
3.1. A modell elméleti hattere

Modelliink két ismert jatékelméleti fogalmat hasznal, a munkapiaci jelzést és
a Harsanyi-féle transzformadciot, mely a nem-teljes informaéciéju jatékokat nem-
tokéletes informaciéju jatékokka alakitja at, azaz attranszformalja azt a helyeztet,
amikor az egyik jatékos valamit nem tud a masik jatékosrdl, egy olyan helyzetté,
amikor az egyik jatékos azt nem tudja, hogy a masik jatékos mit lépett a jaték meg-
el6z6 fazisdban. A munkapiaci jelzés elméletét els6ként Spence (1973) vezette be.
Ennek 1ényege, hogy a munkaadé olyan szerzddést ajanl, melyben a kifizetett bér a
munkavallalé végbizonyitvannyal vagy diploméaval igazolt iskoldzottsagi szintjének
fliggvénye. A valddi kompetenciaszintjét azonban csak sajat maga, a munkavalla-
16 ismeri, és azt nem feltétleniil tiikrozi a végzettsége. Egy egyetemi diploméval
rendelkez0, de kevésbé alkalmas személy igy magasabb bérhez juthat hozza, mint

6 Azok szézalékédban, akik szerint szamit az életkor.
7 Azok szézalékdban, akik szerint nem szdmit az életkor.
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egy hasonl6 képességli nem diplomés egyén. Bar a jelzés bevezetése a munkapia-
con Spence (1973) érdeme, hasonlé gondolatok megjelentek Arrow (1973), Mincer
(1974) és Stiglitz (1975) tanulmdnyaiban is. A munkavéllaléi szerzédések vizs-
galatanak leggyakoribb eszkozét, a Spence-féle jelzést alkalmazza tobbek kozott
Lazear és Rosen (1981), Hanushek (1986), Heckman et al. (2006) és Slee (2017),
melyek koziil ez utébbi tanulmanyunk szempontjabdl a leginkabb relevans. Slee
(2017) révilagit arra, hogy az tigynevezett hakni gazdasdgban® (angolul gig econ-
tlinhet, hogy az emberek teljesitményének értékelése objektiv médon torténik,
vagyis az értékelés a munkajuk mindségét tiikrozi. Slee azonban bebizonyitja, hogy
a valdsdgban ezek az értékelések sokkal inkabb el6itéleteken alapulnak, mint a felet-
tesek altal adott hagyomanyos minésitések. A hakni gazdasdgban dolgozdk emiatt
arra kényszeriilnek, hogy olyan jelzéseket kiildjenek, melyekkel ellensilyozhatjak
az elbitéleteket és jobb értékelést kaphatnak (példdul megprébalhatjdk elrejteni a
helyi etnikai kisebbséghez valé tartozasukat).

Az olyan szituaciokat, amikor egyes jatékosok birtokdban vannak bizonyos
ismeretnek, mig masokénak nem, hidnyos vagy nem-teljes informaciéju jatékok-
nak nevezziik. Ilyen tipusu ismeret lehet példaul az életkor, az alkalmassag, stb.
Harsanyi (1967, 1968a, 1968b) megmutatta, hogyan lehet a nem-teljes informaci-
0s jatékokat nem-tokéletes informaciossa alakitani a ,Véletlen”, mint els6ként 1ép6
jatékos bevezetésével. A Véletlennek nincsenek kifizetései, de meghatarozza a jaté-
kosok tipusat. A jatékosok ezutan cselekedeteikkel jelezhetik tipusukat, igy példdul
Spence (1973) modelljében a tehetségesebb egyének kisebb eréfeszitéssel képesek
elvégezni az egyetemet, igy nagyobb valdszinliséggel szereznek diplomét. A jaté-
kosok viszont megprébéalhatnak a tipusuktol eltérd jelzést kiildeni, hogy magasabb
kifizetéshez jussanak, mint az el6z6 példdban megjelenitett rosszabb képességii,
de diplomas munkavallald. Mivel a mésik jatékos csak a megfigyelt jelzés alapjan
feltételezheti az el6bbiek tipusat, igy az azonos jelzést kiild6é egyének ugyanabba
az informdciés halmazba keriilnek. Roth és Sotomayor (1992) ezzel a megkoze-
litési méddal modellezte a munkapiacot. Osborne és Rubinstein (1994) szintén
tartalmazza a Harsanyi-transzforméciot, ahol emellett hangsilyozzik a kiils6 ko-
riillmények szerepét is. Azt &llitjak, hogy a koriilmények fiiggenek a jatékosok
viselkedésétol, és ez forditva is igaz, a jatékosok viselkedésére befolyassal vannak a
kiilsé koriilmények. Az aldbbiakban bemutatott modelliink a fentiekben kifejtett
alapelvekre épiil®.

8 A foglalkoztatds atipikus forméja, melybe az informélis munkavéllalds azon forméi tartoznak,
ahol online platformon keresztiil vallalnak alkalmi jellegii munkét.

9 Az extenziv forma lefrdsakor és az ott alkalmazott akcidk jelslésekor, illetve mindezek jaték-
elméleti hatterének bemutatdsakor részben tdmaszkodtunk Berde (2019)-re.
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3.2. A modell felépitése és eredményei

Modelliinkben két tipusi sofér talalhat6'®. Az egyik tipus tgy véli, hogy az
életkor nem szamit, attdl fiiggetleniil valasztjdk 6t a fogyasztdk. Jeloljik ezt a ti-
pust R-rel (,,;regardless”)! A maésik tipus vele szemben azt gondolja, hogy igenis sz&-
mit az életkor, igy példaul az id6seb soférok kevesebb megbizdst kapnak. Ez utébbi
tipust M-mel jeloljiikk (,matters”). Szolgaltatdsuk meghirdetéséhez mindannyian
regisztralnak egy online platformon az adatlap kitoltésével, melyben nem kéotele-
70 minden kérdést megvalaszolni, igy példaul nem feltétleniil sziikséges megadni
életkorukat. Mivel a valésdgban nem ellendrzik az adatok helyességét, elofordul-
hat, hogy hamis informa&ciét jelenitenek meg. Modelliinkben azonban eltekintiink
a hazugsig lehetéségétdl!!, igy az aldbbiakban csak az életkor eltitkoldsa, vagy a
valés életkor bevalldsa a szereplék két opcidja.

Az utasok latjak az adatlapon a sofér feltiintetett életkorat. Természetesen
gyakrabban taldlkoznak fiatalabb sof6rrel, mint idéssel, modelliinkben azonban az
idésebb soférokre koncentrdlunk. Az idésebb soféroket vizsgilva azt elemezziik,
hogy mennyire érdemes a soférnek kozolnie tényleges életkorat. Amikor a sofér
meghirdet egy utat, a potencidlis utas vagy elfogadja az utazas lehetdségét és
jelentkezik, vagy nem. A dontés soran mérlegelt egyik informacio a sofér életkora,
ami el6fordulhat, hogy nincs megadva. Ebben az esetben az utas nem tudja,
hogy miért hidnyzik ez az informdcié (azért, mert a sofér tul idds, vagy azért,
mert egyszerien atsiklott felette az adatlap kitéltésekor). Mi a modelliinkben
eltekintettiink azoktdl az esetektél, amikor valaki figyelmetlenségbdl nem irta be az
életkort. Kérdéives felmérésiink azt mutatta, hogy az 55 éven feliiliek donté része
ugy gondolja, hogy az életkor relevans tényezdé akkor, amikor egy alkalmi munka
végzésekor a ,megrendeld” kivdlasztja éket. A megkérdezettek mindossze 17,7
szazaléka valaszolt kérdésiinkre gy, hogy nem szamit az életkor, azaz modellbeli
kategorizalasunk szerint csak ennyien voltak R tipusiuak.

A kifizetéseket Cho és Kreps (1987) jatékdhoz hasonléan adtuk meg. Akércsak
Cho és Kreps, mi is csak a kifizetések egymdashoz képest vett értékének tulajdoni-
tottunk jelentGséget: a sofér akkor jar jobban, ha tipusanak megfelelen viselkedik,
az utasnak pedig azt a sofért érdemes inkabb elfogadnia, aki szerint nem szamit
az életkor. Ezt szamszertsitve: az utas kifizetése 1, ha a soférrel tipusidnak meg-

10 Ahogy azt mar kordbban a bevezetésben jeleztiik, modelliink csak az idésebb soférokre vo-
natkozik. Feltessziik, hogy az utas egyrészt egyéb informaciokbdl — pl. a fényképbdl, vagy a
fénykép helyére feltoltott mas képbdl, illetve a sofér vezetési torténetébdl — akkor is kovetkez-
tetni tud arra, hogy fiatalabb vagy id&sebb soférrel 4ll szemben, ha a sof6r adatlapjan nincs ott
az életkor. Tovabba feltessziik, hogy az utas bizonyos esetekben az iddsebb sofért is elfogadja.
Hogy milyen esetekben fogadja el, ezt vizsgdljuk a modellben.

1A mintédnkban azok szerint is, akik gy vélték, szamit az életkor, eleve csak 5% nyilatkozott
gy, hogy mas életkort ir be, mint a tényleges életkora. Valaszukban minden bizonnyal szerepet
jatszott az is, hogy ha valaki hazudik, akkor nem szivesen arulja el, hogy hazudik. Ezzel egyiitt
a mas életkort bevallék szamat nem tekintettiik szignifikdnsnak, és csak arra figyeltiink, hogy
valaki bevallja-e az életkorat, vagy sem.
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felel6en viselkedik, vagyis elfogadja annak a szolgaltatdsat, aki szerint az életkor
nem szamit, és elutasitja azét, aki szerint szamit. Ellenkezd esetben az utasok
kifizetése 0. A 2. tablazatban 6sszefoglaljuk az utas kifizetését.

2. tablazat. Az utas kifizetései a sof6r elfogadasa, illetve elutasitasa esetén.

R tipusu | M tipusu
Elfogadja 1 0
Nem fogadja el 0 1

Mivel az utas nem tudja kozvetleniil megfigyelni a sofor tipusat, csak azt, hogy
megadta-e életkorat vagy sem, a sofér szaméra az életkor megadasa egy jelzés,
amely sajat tipusatol fiiggden kiilonbozé kifizetést biztosit szamara, mikézben be-
folyasolja az utas dontését. A sofdr jelzések dltal megszerzett kifizetéseit a 3. tdb-
lazatban foglaljuk Gssze.

3. tabldzat. A sof6r kifizetései az életkor megaddsa és elrejtése esetén.

R tipusi | M tipusi
Megadja életkorat 1 0
Nem adja meg életkorat 0 1

A sofér Kkifizetése azonban nagyobb mértékben fiigg attél, hogy az utas

elfogadja-e 6t, vagy sem. Ezeket a kifizetéseket a 4. tablazat tartalmazza.

4. tablazat. A sofor kifizetései ajanlatanak elfogaddsa és elutasitasa esetén.

R tipusi | M tipustu
Elfogadja az utas 2 2
Nem fogadja el az utas 0 0

A kiilonboz6 kifizetéseik dsszeadddnak, igy a 3. és a 4. tédbldzat alapjan az R
tipusu sofdr kifizetése, ha megadja életkorat, és az utas elfogadja a szolgaltatdsat,
Osszesen 3. Ha megadja életkorat, de nem fogadja el az utas, akkor a kifizetése 1.
Amennyiben nem jeleniti meg korat, de szolgédltatasat elfogadja az utas, akkor 2,
ha pedig nem fogadja el, akkor 0. Az M tipusu sofér kifizetéseit is hasonléképpen,
additiv médon adhatjuk meg. Amennyiben M tipusdval ellentétesen bevallja az
életkorat, és elfogadja 6t az utas, akkor 2 a kifizetése, viszont, ha nem vallja be az
életkorat, és nem fogadja el 6t az utas, akkor csak 1 kifizetéshez jut. Ezért, ha az
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életkor megadasaval ra tudja venni az utast, hogy fogadja &t el, akkor érdemes fel-
adnia a jellemének megfeleld viselkedésformat, hisz ezzel néveli a jéléti helyzetét.
A jaték normal formdjat az 1. dbra tartalmazza. A kifizetések (hasonld szamita-
sokat tartalmaz Binmore (1992) 464. oldaldnak 10.11 4brdja) az 5. tdbldzatban
lathatok. Az 5. tdablazat kifizetéseinek kiszamitasakor figyelembe vettiik, hogy egy
id6sebb sofér a kérdoives felmérésiink alapjan 0,177 valdszintiséggel R tipusu, és
igy értelemszertien 0,823 valészintiséggel M tipusu.

5. tablazat. Az utas—sof6r interakciéjanak kifizetési métrixa.

Utas
ee en ne nn
mm | (2,18; 0,18) | (2,18; 0,18) | (0,18; 0,82) | (0,18; 0,82)
Sofgr MM (3,00; 0,18) | (1,35; 1,00) | (2,65; 0,00) | (1,00; 0,82)
nm | (2,00; 0,18) | (1,65; 0,00) | (0,35; 1,00) | (0,00; 0,82)
nn | (2,82; 0,18) | (0,82; 0,82) | (2,82; 0,18) | (0,82; 0,82)

— m: megadja az életkorat, n: nem adja meg
— e: elfogadja az ajanlatot, n: nem fogadja el.

Az 5. tablazatban a zardjelben 1évo els6 érték a sofér, a masodik pedig az utas
varhaté kifizetése. A sof6r soraiban a betiliparok els6 tagja minden esetben az R
tipust, a méasodik pedig az M tipusi soférre vonatkozik, illetve az utas oszlopaiban
az elsé betii a valasz a sofér m stratégidjara, a masodik pedig az n-re.

Az 5. téblazat dltal bemutatott kifizetési matrixnak nincsen tiszta stratégi-
al Nash-egyenstlya, ezért a kevert stratégiai egyensulyt lehet csak meghatédrozni.
Ez a négyszer négyes matrix esetében ugyan hagyomanyos tton is kiszamithatd,
de tanulsdgosabb inkdbb a Cho és Kreps (1987) modelljén alapulé és Binmore
(1992)-ben is leirt érvelést alkalmazunk. Azaz Harsdnyi-transzformécié segitsé-
gével alakitjuk at a nem-teljes informéciéju jatékot nem-tokéletes informacidju
jatékka. Vagyis egy olyan szitudcidt, amikor az utas nevi jatékos nem ismeri a
sofér nevi jatékos tipusat, atalakitunk egy masik szituaciova. Fzek szerint az utas
nevii jatékos csak azt tudja, hogy a sofér nevii jatékos megadja-e az életkorat vagy
sem, és ebbdl kovetkeztet a sofér nevii jatékos tipusara.

Bevezetiink a jatékba egy 1j szerepldt, nevezziik 6t Véletlennek, akinek nincs
kifizetése, és a szerepe annyi, hogy 6 hatarozza meg, hogy az id6ésebb sofér R vagy
M tipusi lesz-e. A jaték fdjat az 1. dbra tartalmazza.

A Harsanyi-transzformdciéval nem-tokéletes informéaciéjuva alakitott jatékban
két informéciés halmaz szerepel. Az egyik informdciés halmazba azok a soférok
tartoznak, akik megadjék életkorukat, ezt nevezziik ,Declare” (Bejelent) informéci-
6s halmaznak. Az R tipusu sofér D valésziniiséggel, az M tipusu sofér d valészini-
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séggel adja meg az életkordt. A ,None given” (Nem ad meg) informéciés halmazba
az R tipust sof6r NG, az M tipusu pedig ng valészintiséggel kertil. Ertelemszertien
NG+ D=1,ésng+d=1.

Az utas, ahogy azt mar kordbban emlitettiik, a sofér altal kiilldott jelzést tudja
csak megfigyelni, ami az életkor megaddsa vagy elrejtése. Mind a megadott, mind
az elrejtett életkor esetén akkor fogadja el a sofort, ha tgy véli, hogy a sof6r
nagyobb valészintiséggel R, mint M tipusu.

A Bayes-tétel segitségével felirva a ,None Given” informéciés halmazban az
utas akkor fogadja el a sofért, ha

P(R tipust | Nem ad meg) > P(M tipusi | Nem ad meg), (1)

vagyis esetiinkben ha

0,17TNG - 0,823ng @)
0,177NG + 0,823ng ~ 0,177NG + 0,823ng’
amibdl
NG > 4,6497ng, (3)
és nem fogadja el a sof6rt, ha
NG < 4,6497ng. (4)

Az utasnak randomizdlnia kell az egyensiilyi helyzetben (kiilonben lenne tiszta
stratégiai Nash-egyensily). Ha a ,None Given” halmazban randomizal, akkor

NG = 4,6497ng. (5)
Emiatt
1— D =4,6497 — 4,6497d, (6)
és igy
4,6497d = 3,6497 + D. (7)

Hasonléképpen az utas a ,,Declare” informaciés halmazban akkor fogadja el a so-
fort, ha

0,177D - 0,823d ()
0,177D + 0,823d ~ 0,177D + 0,823d’
vagyis ha
D > 4,6497d, (9)
és nem fogadja el a sofért, ha
D < 4,6497d. (10)

A (7) és (10) alapjan ha az utas randomizél a ,,None Given” informécids halmazban,
akkor nem fogadja el a sofért a ,Declare” informéciés halmazban. Ezért semmi
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értelme, hogy az M tipus bevallja életkordt, azaz ng = 1, és {gy (5) alapjan NG =
4,6497, ami lehetetlen.

Mindezek kovetkeztében az idésebb sofér és az utas taldlkozdsanak csak olyan
kevert stratégiai egyensilya van, ahol csak a ,Declare” informéciés halmazban
randomizdl az utas, tehat

D = 4,6497d, (11)
ami azt jelenti, hogy
1— NG =4,6497 — 4,6497ng, (12)
vagyis
NG = 4,649Tng — 3,6497. (13)
Mivel ekkor
NG < 4,6497ng, (14)

a ,None Given” informaciés halmazban nem fogadja el az utas a sofért. gy az
R tipusnak érdemes mindig bevallania az életkorat, D = 1 és (11) alapjén d =
0,2151. Ami azt mutatja, hogy az M tipusu sofér randomizal a ,None given” és a
,Declare” akcié kozt. A ,None Given” akcié mellett a kifizetése 1, ezért a ,,Declare”
informécids halmazban is 1 kell, hogy legyen a kifizetése. Ezt akkor éri el, ha #-val
jelolve annak valészintiségét, hogy az utas elfogadja 6t,

1=0+ 26, (15)
vagyis
1
=-. 1
o= (16)

Végeredményben az R tipusi sofér mindig bevallja életkorat, az M tipusi pedig
0,2151 valészintiséggel vallja azt be. A ,None Given” informéciés halmazban az
utas sose fogadja el a sofért, és a ,,Declare” informéciés halmazban 1/2 valészint-
séggel fogadja 6t el.

Kérddives felmérésiink szerint is az M tipusa idosebb sof6rok felénél kevesebb
adnd meg életkorat. A Cho and Kreps (1987) modell gondolatait alkalmazva még
ennél is alacsonyabb értéket kapunk, ami azonban egyértelmiien fiigg attél, hogy
az egyes viselkedésmédok milyen szamszeri kifizetést eredményeznek. A modell
kifizetése esetén elvi jelentése a kifizetések egymashoz valé viszonydnak van: ha
valaki a tipusdnak megfelel6 viselkedést tanusit, akkor azzal kisebb elényhoz jut,
mint azzal, ha elfogadtatja magat. Ezek a kovetkeztetések teljesen megfelelnek
a kérdbives felmérésiink eredményeinek is. Béar a valaszolok koziil koriilbeliil
82,3%-a gondolta azt, hogy szamit a kor, de még koziiliik is koriilbeliil 46%-uk
beirna a korat az adatlapra, vagyis rossz érzése ellenére nyilatkozna sziiletési da-
tumarol.

Véleményiink szerint az M tipusiiak nagy ardnya elsésorban a tarsadalmi érték-
itélet kovetkezménye, mely szerint az idésebbek nem alkalmasak hatékony mun-
kavégzésre. Az utasszéllitasra vallalkoz6 idGsebb polgarok valésziniileg ezért nem
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irjak le szivesen az életkorukat. Kérdés azonban, hogy mennyire kellene megnéve-
kednie az R tipustak aranyanak ahhoz, hogy mind az R mind az M tipust sof6rnek
megérje bevallania életkorat. Belathatd, hogy x-szel jelolve az R tipustak rész-
ardnyét, mindaddig, amig x < 1/2, az utasnak nem érdemes elfogadnia a sofért
a ,Non given” informéciés halmazban, a ,Declare” informéciés halmazban pedig
érdemes randomizalnia. Ennek hatasira az R tipust sofér mindig bevallja életko-
rat, az M tipusi pedig x/(1 — ) valdszintiséggel vallja azt be. Amennyiben az R
tipusu val6sziniisége 1/2-nél nagyobb lesz, akkor a jatéknak létezik tiszta stratégiai
egyensulya, mint ahogy a 6. tdbldzat alapjdn lathatd. Az egyensilyt (feltéve, hogy
x mindig valamivel 1 alatt marad) az (mm;en) illetve az (nn; ne) stratégiaparosok
alkotjék.

6. tabldzat. Kifizetési matrix

Utas
ee en ne nn
mm | 3z+2(1—2); z | 3z +2(1 —z); = z; 1—x z; 1—x
Sofsr MM 3z+3(1—xz); z | 3z+(1—2x); 1 z2+31—x);0 | z+(1—2); 1—=x
nm | 2e4+2(1 —z); = 2(1—x); 0 2z; 1 0; 1—x
nn | 2z+4+3(1—2z); z 1—z;1—x 2z +3(1 —x); = 1—z;1—x

A 6. téblazat celldiban 16vé elsé értékek a sof6ér, a mésodik pedig az utas
varhatd kifizetései. A sof6r soraiban a stratégiat jelzé betliparosok elsé tagja
minden esetben az R tipusd, a masodik pedig az M tipusu soférre vonatkozik,
illetve az utas oszlopaiban az els6 betii valasz a sofér m akcidjara, a mésodik
pedig az n-re. Tovébbi jelolés: x az R tipusi, (1 — z) az M tipusi sof6rok ardnya
a populacidban.

Abban az esetben, ha 1 — z > z, nincs egyensuly a tiszta stratégiak halmazan.
Ha z > 1—2 (azaz x < 1/2), akkor viszont van: (mm;en) és (nn;ne). Vagyis vagy
mindkét tipus megadja az életkorat, és az utas megadott életkor esetén elfogadja
az ajanlatot, de ha nem lenne megadva az életkor, akkor elutasitana. Illetve senki
nem adja meg az életkorat, és az utas ekkor elfogadja az Gsszes sofCrt.

4. Kovetkeztetések

Az el6zéekben leirtakbdl akar arra is kovetkeztethetnénk, hogy nem kell mést
tenni, csak az id6sebb munkavallalok, példankban az idésebb soférok véleményét
megvaltoztatni. Ha az M tipusbdl sikeriilne R tipust faragni, akkor az egyen-
silyban a sof6rnek meg kell adnia életkorat. Mivel pedig igy az utas sose keriil a
,2INem ad meg” informéciés halmazba, ezért minden valds esetben elfogadja a sofért.
Illetve a masik egyensulyban, ha a tarsadalom elfogadja az idésebb sof6rt, ha nincs
megadva az életkoruk, akkor egyik tipusnak se kell megjelolnie életkorat.
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A kérdés azonban kordntsem ilyen egyszerii. Az idésebb sof6rok vélekedése
ugyanis nem fiiggetlen az altalanos tarsadalmi normaktol, elképzelésektdl. Sajat
tipusukat egyéni adottsagaik mellett ezek a tarsadalmi kotottségek is alakitjak.
A tanulmanyunkban bemutatott jaték a jelenlegi téarsadalmi elképzelések — lasd
a kérdoivezés eredményét — altal meghatarozott szituaciét adja vissza. Ahhoz,
hogy ,,attranszformaljuk” az M tipusu sof6rt R tipusuvad, ezeket az elképzeléseket,
és nem a sof6rok vélekedését kell megvaltoztatnunk. A vélekedések ugyanis nem
fiiggetlenitheték az altaldnos tarsadalmi elfogadottsagtél. Ugyancsak a tarsadalmi
meghatarozottsag kivetkezménye, ha egy adott munkavégzésre elfogadnak barkit,
életkortdl fiiggetleniil. Ekkor viszont egyaltalan nem feltételezhetd, hogy két tipus,
R és M alakuljon ki a soférok kozt.

Végiil arrdél sem szabad megfeledkezniink, hogy az R tipusiak aranyanak a
kérdéses korosztdlyon beliili ceteris paribus megvéltoztatasa nem biztos, hogy a
valésdgban is minden més véltozatlansdga mellett realizalodhat. Azaz az aranyok
megvéltozasa esetleg egyiitt jarhat az utasok véleményének moddosulasdval, ami
ezek utan mar csak masfajta modellkérnyezettel irhaté le.

A. Fiiggelék
Az online-kérdéiviink kérdései:
1. Az On neme?

- N6
— Férfi

2. Az On sziiletési éve?

3. Képzelje el, hogy valamilyen szolgaltatoi feladatot véllal internetes hirdetés
segitségével (pl. korrepetdlds, soférkodés, takaritds stb.). Jelentkezéskor
beirhatja életkorat, de azt senki nem ellendrzi. Véleménye szerint életkoranak
van jelentdsége abban, hogy mennyi iigyfele (fogyasztdja) lesz?

— Igen, van jelentésége
— Nem, nincs jelentosége

4. On megadna valamilyen életkort? Ne felejtse, nem sziikséges megadnia a
tényleges életkordt!

— Igen
— Nem

5. (Csak abban az esetben, ha az el6bbi kérdésre igennel vélaszolt.) Milyen
életkort adna meg?
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WHO ARE INTERESTED IN REVEALING THEIR AGE?
Eva BERDE, [ZABELLA KUNCZ

Newly emerged platforms offer lots of working opportunities for everyone, including older
people. Oszkar, the Hungarian On-line Passenger Intermediary System is one of the examples
where many older people joined the platform as workers (drivers). Since the establishment of
Oszkar the number of drivers has been increased continuously, and the share of older drivers
has grown even more. However a significant fraction of older drivers have not revealed their age
when they filled in their own form on the webpage. An online survey was used to find what older
people think about their social acceptance when their age is revealed, and additionally a game
theoretic model was built to describe the behavior of older drivers. Both approaches showed that
there exists only a mixed equilibrium where a certain portion of older workers prefer to hide their
age.

Keywords: Platform economics, older drivers, on-line survey, game-theoretic model
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